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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

 

1. Introducción 

 

In Solutions S.A.C, con RUC N° 20554785469 es una empresa dedicada a brindar soluciones 

tecnológicas, entre las que destacan los softwares y/o aplicaciones de servicios de 

verificación biométrica contactless, firma digital, portal de firma digital firmalo.pe, entre 

otros.  

 

 

 

2. Objetivo 

 

El presente documento contiene la política de privacidad que In Solutions implementa en la 

prestación de los servicios relacionados al Sistema de Intermediación Digital “Fírmalo.pe” y 

la Entidad de Registro. De esta manera, se garantiza que los clientes (o potenciales clientes) 

cuenten con los elementos de juicio necesarios para proporcionar su información personal 

de manera expresa, libre y voluntaria.   

 

3. Alcance de aplicación  

 

El contenido de la presente política de privacidad es de cumplimiento obligatorio para todo 

el personal de In Solutions y terceros contratados que participen de manera directa o 

indirecta en la prestación del servicio del Sistema de Intermediación Digital “Fírmalo.pe” y 

la Entidad de Registro 

 

 

4. Gestión del Documento 

 

4.1. Publicación 

 

In Solutions publica la Política y Plan de Privacidad, así como toda la documentación 

relacionada a los servicios acreditados en su página web http://insolutions.pe/. De 

esta manera, la información está disponible para el personal, clientes y terceros que 

confían. 

 

4.2. Frecuencia de actualización  

 

El presente documento es revisado y actualizado por lo menos una vez al año, según 

lo indicado por la AAC. En caso de actualizaciones mayores, estas serán presentadas a 

la AAC antes de realizar la modificación del documento publicado 

 

 

http://insolutions.pe/
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4.3. Organización que administra la política de Privacidad 

 

El presente documento es administrado por la empresa INSOLUTIONS S.A.C., con RUC 

N° 2055478546 

 

 

5. Oficial de Privacidad 

 

La persona designada como Oficial de Privacidad, responsable de autorizar los cambios en 

el documento y de asegurar la implementación de la Política de Privacidad es Miguel 

Hernandez, Gerente General de In Solutions S.A.C.  Para cualquier consulta o incidente de 

privacidad, pueden dirigirse a: 

 

• Teléfono: +51 1 3108149 

• Correo Electrónico: info@insolutions.pe 

• Dirección: Calle Enrique Palacios 360, oficina 102. Miraflores, Lima, Lima. 

• Web: http://insolutions.pe/ 

 

 

6. Privacidad de los Datos personales 

 

In Solutions se obliga a cumplir con la Ley N° 29733 – Ley de Protección de Datos personales 

y su Reglamento. Además, en concordancia con las exigencias de la AAC, se cumplen 

controles de evaluación para la protección de la Privacidad de Datos personales, basados 

en la Norma Marco de Privacidad de APEC: documento APEC Privacy Framework. 

 

Se obtienen datos personales de los usuarios para la firma del contrato y durante las 

operaciones dentro del Sistema de Intermediación Digital “Fírmalo.pe” y los 

procedimientos de la Entidad de Registro. 

 

La información confidencial se protege de acuerdo a los principios privacidad, definidos 

en el Plan de Privacidad. 

http://insolutions.pe/
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